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1. Prélogo

O “Selo Europeu das Linguas” (SEL) é o resultado do sucesso de um projeto piloto
denominado “Selo Europeu”, levado a cabo pela Comissdo Europeia (CE) em 1998, seguindo
as recomendacdes do Livro branco sobre a educacdo e a formacdo de 1995 (objetivo 4:
inovacao na aprendizagem de idiomas). Os objetivos iniciais eram identificar e divulgar projetos
inovadores no ensino e aprendizagem de idiomas a nivel europeu. O grande potencial deste
projeto esteve patente desde o inicio, pois, jA no primeiro ano, quase 150 projetos foram
atribuidos com o prémio nos conhecidos como “paises pioneiros”. Por conseguinte, no ano
2011, foi considerada relevante a decisdo de criar esta iniciativa europeia.

O Plano de acéo para a aprendizagem de idiomas e a diversidade linguistica, aprovado pela
Comissédo em 2003, propds que a iniciativa do selo fosse ampliada mediante "a introdu¢do em
cada pais, ou regido, de um prémio anual para o melhor professor de linguas estrangeiras e
gquem mais tivesse obtido progresso na aprendizagem das mesmas”. O objetivo destas duas
novas atividades, que foram iniciadas em, aproximadamente, um terco dos paises
participantes, era reconhecer e publicar casos de éxito relacionados com o ensino e
aprendizagem de idiomas. Os paises tém liberdade para definir a natureza destes prémios, ou
seja, se se concedem a personalidades de renome que actuam como embaixadores da
aprendizagem de idiomas, ou como reconhecimento a uma contribuicdo especial para as
linguas e a sua aprendizagem.

Os objetivos desta iniciativa foram aumentando com a passagem dos anos. O Selo Europeu
das Linguas inclui todos os niveis educativos, e propde destacar e premiar as iniciativas mais
inovadoras no campo do ensino e aprendizagem de linguas em cada um deles, serve de
estimulo para explorar e divulgar os resultados destas iniciativas, € promove 0 interesse
publico pela melhoria das competéncias linguisticas. Deste modo, as cada vez mais
ambiciosas metas do Selo Europeu das Linguas estdo em perfeita sintonia com a crescente
importancia do plurilinguismo.

O valor do plurilinguismo ja tinha sido referido em 2002, nas conclusdes do Conselho Europeu
celebrado em Barcelona, onde se anunciou o grande objetivo de Mother Tongue + 2: que todos
os cidaddos devem ter a oportunidade de adquirir conhecimentos e habilidades em dois
idiomas estrangeiros, além da sua lingua materna. Desde 2002, o Selo Europeu das Linguas
contribuiu enormemente para o multilinguismo, com cerca de 1.900 projetos e pessoas
premiados nos paises que se juntaram a iniciativa. Estes Ultimos perfazem agora um total de
33: 27 paises da UE (a Bélgica conta com trés comunidades linguisticas nas que se fala
neerlandés, francés e alemao), a Croacia (cuja adeséo a Unido Europeia teve lugar a 1 de julho
de 2013), a Islandia, o Liechtenstein, a Noruega, a Suica e a Turquia.

Para saber mais sobre estes projetos, pode consultar a base de dados do Selo Europeu das
Linguas, que estd disponivel nos 23 idiomas da UE desde janeiro de 2013. Também
encontrard estatisticas dindmicas por ano e pais em referéncia a projetos e pessoas
individuais, assim como a seccédo "Selo do Dia", nas paginas de cada idioma da UE. Esta nova
base de dados multilingue é o resultado de dois anos de esfor¢co conjunto com a equipa de TI,
0 que realca ainda mais a importancia do selo e a necessidade de aumentar a sua visibilidade.

Ha uma grande quantidade de trabalho, participagdo, compromisso e entusiasmo por tras do
éxito do Selo das Linguas. Ainda que num principio este tivesse sido implementado a nivel
nacional, também se foi fomentando a dimenséo europeia dos projetos e, portanto, € natural
que, em 2012, ano do décimo aniverséario do objetivo proclamado em Barcelona, se tivesse
decidido ressaltar esta dimensdo mediante a criacdo do "Selo Europeu das Linguas”. Nesta
competicdo a nivel europeu, cada pais participante propde um projeto, entre 0os que receberam
0 prémio durante a Ultima década, como o melhor representante da exceléncia e das melhores
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praticas no ensino e aprendizagem de idiomas. Este prémio pressupde o N e' l '
reconhecimento da UE a todos os candidatos, ao valorizar o trabalho

realizado, a nivel nacional, para promover o multilinguismo. Neork ot oo Lannon
A cerimodnia de entrega do Selo Europeu das Linguas teve lugar durante a Conferéncia sobre o
multilinguismo na Europa, um evento de alto nivel organizado pela Direcdo Geral de Educacéo

e Cultura para o Dia Europeu das Linguas (26-28 de setembro de 2012), durante a presidéncia
cipriota, em Limassol. Este acto significou também um valor adicionado ao prestigio e a
visibilidade da iniciativa do Selo Europeu das Linguas.

Este ano de 2013 marca o final do sétimo ano do Programa de Aprendizagem Permanente. O
novo programa de sete anos, que nos levara até 2020, contem palavras-chave recorrentes
como “inovacdo”, “transferibilidade”, “criatividade” e “originalidade”, que correspondem, além
disso, aos critérios utilizados pelo Selo Europeu das Linguas desde o seu inicio. Deste modo,
demonstra-se, uma vez mais, a grande visdo de futuro desta iniciativa. Estamos muito
orgulhosos do Selo Europeu das Linguas e desejamos que continue a ter éxito durante muitos
mais anos.

Manola Peschieri
Diretora de Politicas Europeias e Coordenadora do Selo Europeu das Linguas
Comisséo Europeia, Dire¢do Geral de Educagéo e Cultura
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O propésito deste relatério é analisar a aplicagdo, 0os avancos e as Labelled Intiatives and Projects
tendéncias do Selo Europeu das Linguas, tendo em conta os 18 paises
europeus que participam na iniciativa.

O presente relatério esta baseado nos relatérios nacionais elaborados pelos sdcios da rede
NELLIP nos seguintes paises: Austria, Bélgica, Bulgaria, Republica Checa, Dinamarca,
Estonia, Finlandia, Franca, Alemanha, Islandia, Italia, Irlanda, Lituania, Portugal, Roménia,
Espanha, Suécia e Reino Unido.

Tanto os relatérios nacionais como o relatério transnacional, foram elaborados seguindo uma
dupla metodologia.

Em primeiro lugar, foi adotada uma perspetiva de cima para baixo, baseada

na participacdo das Agéncias Nacionais encarregadas do Selo Europeu das Linguas nos 18
paises mencionados previamente.

O objetivo desta perspetiva era identificar as medidas adotadas com o fim de aplicar a etiqueta.
A primeira parte do relatorio, baseada na metodologia descrita, inclui: a identificag&o das
instituicBes encarregadas do Selo Europeu das Linguas nos 18 paises e as responsabilidades
que Ihes foram atribuidas; a organizacdo de campanhas da etiqueta; as prioridades e critérios
de selecéo e estatisticas sobre projetos premiados, assim como a avaliacdo e o seguimento de
alguns deles.

Em segundo lugar, foi adotada uma perspetiva de baixo para cima, baseada, desta vez, na
participagdo das instituicbes que tinham conseguido o Selo Europeu das Linguas.
Com este método pretendia-se levar a cabo um seguimento dos projetos premiados.
Esta segunda parte do relatério inclui: o impacto do Selo Europeu nos projetos premiados, a
difusé@o e as atividades de exploracdo levadas a cabo pelos promotores, e as recomendac¢des
destes ultimos para melhorar a iniciativa europeia.

3. O Selo Europeu das Linguas

O Selo Europeu das Linguas seleciona e premia as iniciativas mais inovadoras no campo do
ensino e aprendizagem de idiomas, para as difundir como as melhores praticas a nivel
europeu. A etiqueta abrange todas as etapas educativas e propde promover e elevar o nivel
de ensino de linguas estrangeiras em toda a Europa, mediante o apoio a projetos que
destaquem pela sua criatividade.

O Selo Europeu das Linguas é coordenado pela Comissédo Europeia e gerido pelos membros
associados, através das suas Agéncias Nacionais.

Os projetos sdo selecionados em funcdo de critérios comuns a nivel europeu. As prioridades
séo estabelecidas anualmente, tanto a nivel europeu como nacional.

Os critérios’ europeus para a atribuicdo do Selo Europeu sdo os seguintes:

* As iniciativas devem ter uma abordagem integral, assegurando que todos os elementos
do projeto (estudantes, professores, métodos, materiais, etc.) identificam e respondem as
necessidades dos alunos.

* As iniciativas devem oferecer um valor adicional ao seu contexto nacional. Ou seja, uma
melhoria consideravel no ensino e aprendizagem das linguas, seja em termos de
quantidade ou de qualidade. A "quantidade" refere-se a capacidade do projeto para
estimular a aprendizagem de varias linguas, especialmente aqueles que estdo menos
divulgados. A "qualidade" esti relacionada com a introdugdo de uma metodologia
melhorada.

! Source: European Commission, Multilingualism. Http://ec.europa.eu/languages/european-language-label/index_en.htm
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+ As iniciativas devem motivar alunos e professores para melhorar as N e' l '
suas competéncias linguisticas.
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+ As iniciativas devem ser originais e criativas. Nao s6 se devem
introduzir abordagens previamente desconhecidas para a aprendizagem de idiomas, mas
também assegurar-se de que séo apropriados para os estudantes aos que estdo dirigidos.

* As iniciativas devem ter um marcado caracter europeu. Devem-se adaptar a diversidade
linguistica da Europa, beneficiando-se dela, por exemplo, estabelecendo contactos fora das
fronteiras nacionais. As iniciativas devem melhorar ativamente o entendimento entre as
culturas, promovendo as habilidades linguisticas.

+ As iniciativas devem ser transferiveis, servindo de fonte de inspiragdo para outras
iniciativas relacionadas com a aprendizagem de idiomas em diferentes paises.

As prioridades europeias em 2012-2013” s&0:
+ A aprendizagem de idiomas assistido pelas novas tecnologias
* As aulas multilingues

Assim, enquanto alguns paises participantes aderem exclusivamente as prioridades europeias,
outros decidem estabelecer como suas as concernentes ao nivel nacional. Em qualquer caso,
as prioridades nacionais tém que estar en sintonia com as europeias. Estas sdo algumas das
estabelecidas pelas diferentes Agéncias Nacionais:

+ Austria
As prioridades nacionais sdo estabelecidas todos os anos.

Em 2012, no entanto, a Agéncia Nacional decidiu ndo organizar a campanha anual e avaliar
0s projetos que tinham conseguido o Selo Europeu anos antes.

» Bélgica
A Agéncia Nacional de Valénia atende sé prioridades estabelecidas pela Comisséo
Europeia.

Em 2012, as prioridades nacionais estabelecidas pela Agéncia Nacional flamenga
basearam-se nas pessoas desfavorecidas, na consciéncia linguistica, na comunicacédo e
nas habilidades interculturais.

» Bulgaria
So6 aplica as prioridades estabelecidas pela Comissao Europeia.

* Republica Checa
Em 2012, as prioridades nacionais foram as aulas multilingues e a aprendizagem de
idiomas na Formacé&o Profissional e para as pessoas desfavorecidas.

+ Dinamarca
So6 aplica as prioridades estabelecidas pela Comissao Europeia.

+ Estonia
No periodo de 2002 a 2012, as prioridades nacionais eram as mesmas que as europeias.
S6 uma vez, em 2005, se adicionou uma prioridade nacional: a cultura através da lingua.

» Finlandia
Em 2012, as prioridades nacionais foram a diversificacdo e melhoria dos estudos
linguisticos.

2 Source: European Commission, Multilingualism. Http://ec.europa.eu/languages/documents/prior12_en.pdf
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+ Alemanha®

As prioridades nacionais em 2012 foram os meios digitais na aprendizagem de idiomas.

+ Islandia
S6 aplica as prioridades estabelecidas pela Comissao Europeia.

+ lIrlanda
As prioridades nacionais em 2012 foram idiomas para a empregabilidade e a
competitividade.

+ ltalia

Em 2012, as prioridades nacionais foram o fomento da aprendizagem de idiomas para a
promocdo de emprego, os programas CLIL, a mobilidade (incluida a mobilidade virtual) e o
dialogo intergeracional no campo da aprendizagem de idiomas.

+ Lituénia
So6 aplica as prioridades estabelecidas pela Comissao Europeia.

» Portugal

As prioridades nacionais em 2012 foram: promover o ensino precoce das linguas até ao
ensino Secundario e Formacdo Profissional desde uma perspetiva multicultural, e a
aprendizagem de idiomas entre o publico em geral, com especial énfase na terceira idade.

* Roménia

As prioridades nacionais em 2012 foram a incluséo social e o fomento da participacdo nos
projetos linguisticos dos grupos destinatarios que estdo em risco de exclusdo desde o ponto
de vista s6cio-econémico.

+ Espanha
So6 aplica as prioridades estabelecidas pela Comissao Europeia.

* Suécia

Ainda que ndo existam prioridades nacionais, a Agéncia Nacional Sueca identifica, todos os
anos, as areas prioritarias. Em 2012, foram: a dimensao europeia, a motivagdo dos
estudantes, a melhoria da qualidade, a inovacéo e a inspiracéo a outros.

* Reino Unido
So6 aplica as prioridades estabelecidas pela Comissao Europeia.

4. Agéncias Nacionais encarregadas do Selo Europeu das Linguas
nos paises associados

A Comissao Europeia co-financia as campanhas nacionais do Selo através de protocolos
operativos com as Agéncias Nacionais, no marco do Programa de Aprendizagem Permanente.

A seguinte tabela mostra uma lista de Agéncias Nacionais a cargo do sistema de atribuicdo do
Selo Europeu das Linguas, que contam com uma pagina web especifica dedicada a iniciativa.

8 In Germany there are three national agencies in charge of the European Language Label, each agency is in charge of the label
campaign every three years. PAD - Sekretariat der Stindigen Konferenz der Kultusminister Pddagogischer Austauschdienst - was in
charge of the 2011 Label Campaign; BIBB - Bildung fiir Europa Nationale Agentur beim Bundesinstitut fiir Berufsbildung -
organized the 2012 label campaign and DAAD - Deutscher Akademischer Austauschdienst — will be in charge of the organization of
the Label campaign in 2013.
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Pais Nome da Agéncia Link a pagina web dedicada ao Selo Europeu das Idioma/s
Nacional linguas da
pagina
web
Austria | Européisches http://www.oesz.at/sub_main.php?page=bereich.php?bere | DE
Spracheninnovation | ich=2-tree=6
ssiegel (ESIS)
Bélgica | Agence http://www.aef-europe.be/index.php?Rub=aef&page=405 FR
Francophone pour
I'éducation et la
formation tout au
long de la vie
Europese http://www.epos-vlaanderen.be/?CategorylD=582 NL
Programma’s voor
Onderwijs,
Opleiding en
Samenwerking
Agentur fur http://www.dglive.be/agentur/desktopdefault.aspx/tabid- DE
europaische 1529/2585 read-38011/
Bildungsprogramme
VoG
Bulgéria | Human Resource http://hrdc.bg/eulabel BG/EN
Development
Centre (HRDC)
Republi | National Agency for | http://www.naep.cz/index.php?a=view-project- CS/EN
ca European folder&project folder id=86&
Checa Educational
Programmes
(NAEP)
Dinama | Styrelsen for http://ffivu.dk/uddannelse-og-institutioner/tilskud-til- DA
rca Universiteter og udlandsophold-og-internationalt-
Internationalisering samarbejde/tilskudsprogrammer/den-europaeiske-
sprogpris
Estonia | Archimedes http://www?2.archimedes.ee/hkk/index.php?leht=294 EE
Finlandi | Finnish National http://www.oph.fi/opetushalliltus/kansainvalinen_toiminta/e | Fl
a Board of Education uropean_label
Franca | Agence Europe- http://www.europe-education-formation.fr/label- FR
Education- langues.php
Formation France
Aleman | DAAD http://www.eu.daad.de/eu/europaeisches- DE
ha sprachensiegel/13005.html
Deutscher

Akademischer
Austausch Dienst



http://www.oesz.at/sub_main.php?page=bereich.php?bereich=2-tree=6
http://www.oesz.at/sub_main.php?page=bereich.php?bereich=2-tree=6
http://www.aef-europe.be/index.php?Rub=aef&page=405
http://www.epos-vlaanderen.be/?CategoryID=582
http://www.dglive.be/agentur/desktopdefault.aspx/tabid-1529/2585_read-38011/
http://www.dglive.be/agentur/desktopdefault.aspx/tabid-1529/2585_read-38011/
http://hrdc.bg/eulabel
http://www.naep.cz/index.php?a=view-project-folder&project_folder_id=86&
http://www.naep.cz/index.php?a=view-project-folder&project_folder_id=86&
http://fivu.dk/uddannelse-og-institutioner/tilskud-til-udlandsophold-og-internationalt-samarbejde/tilskudsprogrammer/den-europaeiske-sprogpris
http://fivu.dk/uddannelse-og-institutioner/tilskud-til-udlandsophold-og-internationalt-samarbejde/tilskudsprogrammer/den-europaeiske-sprogpris
http://fivu.dk/uddannelse-og-institutioner/tilskud-til-udlandsophold-og-internationalt-samarbejde/tilskudsprogrammer/den-europaeiske-sprogpris
http://fivu.dk/uddannelse-og-institutioner/tilskud-til-udlandsophold-og-internationalt-samarbejde/tilskudsprogrammer/den-europaeiske-sprogpris
http://www2.archimedes.ee/hkk/index.php?leht=294
http://www.oph.fi/opetushalliltus/kansainvalinen_toiminta/european_label
http://www.oph.fi/opetushalliltus/kansainvalinen_toiminta/european_label
http://www.europe-education-formation.fr/label-langues.php
http://www.europe-education-formation.fr/label-langues.php
http://www.eu.daad.de/eu/europaeisches-sprachensiegel/13005.html
http://www.eu.daad.de/eu/europaeisches-sprachensiegel/13005.html
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PAD http://www.kmk-pad.org/ DE
Sekretariat der
Standigen
Konferenz der
Kultusminister
Padagogischer
Austauschdienst
BIBB www.na-bibb.de DE
Bildung fur Europa
Nationale Agentur
beim Bundesinstitut
fur Berufsbildung
Islandia | Rannis www.rannis.is IS/EN
Italia Isfol http://www.labeleuropeolingue.it IT/EN
Indire http://www.programmallp.it/labeleuropeolingue/ IT
Irlanda | Léargas http://www.leargas.ie/programme_main.php?prog_code=7 | EN
019
Lituania | Education http://www.smpf.It/lt/programos/europos_kalbu_ zenklas LT
Exchanges Support
Foundation
Portuga | Agencia Nacional www.proalv.pt; PT
| ProAlv
http://pt-
europa.proalv.pt/public/PortalRender.aspx?PagelD=862ce
7b4-c924-40fa-8ec7-5554€9a19318
Roméni | Agentia Nationala http://www.anpcdefp.ro/programe/label/index.htmi RO
a Pentru Programe
Comunitare in
Domeniul Educatiei
si Formarii
Profesionale
Espanh | Organismo http://www.oapee.es/oapee/inicio/iniciativas/sello- ES
a Autonomo europeo.html
Programas
Educativos Europas
Suécia Skolverket www.skolverket.se/label SV/EN
Reino The National Centre | http://www.cilt.org.uk/home/valuing_languages/european | | EN
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http://www.cilt.org.uk/home/valuing_languages/european_language_label1.aspx
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5. As campanhas do Selo Europeu das linguas
5.1. Introducéo

As campanhas sédo organizadas pelas Agéncias Nacionais dos diferentes paises associados.

A maioria dos 18 paises associados ao projeto que se incluem neste relatério celebram uma
campanha anual. Noutros, como na Bélgica e na Islandia, esta tem lugar de dois em dois anos.

Em cada campanha, os organizadores de projetos e iniciativas inovadoras no campo do ensino
e aprendizagem de linguas estrangeiras anunciam uma convocatéria publica para solicitar o
Selo Europeu das Linguas.

Além disso, neste acto de difusdo proporciona-se informacao sobre: os objetivos do Selo, as
prioridades anuais a nivel europeu e nacional, os critérios de selecdo e o procedimento de
peticao.

Estes eventos organizam-se em diferentes momentos do ano em cada pais associado.
Portanto, os prazos para as peticbes variam de pais para pais. Em 2012, por exemplo, nho
Reino Unido, o prazo para solicitar o Selo terminava no dia 4 de margo; na Irlanda, no dia 30 de
marco; na Eslovaquia, no dia 18 de abril; na Republica Checa, no dia 5 de maio; na Franga, no
dia 15 de maio; na Italia, no dia 1 de junho; na Suécia, no dia 20 de agosto, etc.

Cada Agéncia Nacional pode decidir se sO as instituicdes ou também as pessoas individuais
estdo capacitadas para solicitar o Selo Europeu das Linguas. As Agéncias de Austria, Bulgéria,
Finlandia, Irlanda, Lituania, Polbnia, Portugal, Roménia, Eslovaquia e Espanha estabeleceram
que ambas podem aspirar a etiqueta.

5.2. Promogéo

A péagina web de Multilinguismo da Comisséo Europeia tem uma seccéo especifica dedicada a
etiqueta  Europeia das Linguas  (http://ec.europa.eu/languages/european-language-
label/index_en.htm). Nesta pagina apresentra-se a etiqueta, assim como os critérios europeus
para a sua concessdo e um link para a lista de Agéncias Nacionais encarregadas da mesma
em cada pais participante.

A base de dados europeia dos projetos que receberam o Selo Europeu das Linguas esta
disponivel online desde 1999. Depois de uma recente melhoria, € possivel consulta-la
actualmente em 23 idiomas. As procuras podem ser realizadas mediante diferentes critérios
combinaveis, como o ano de concessao, o pais, o sector educativo, o tema pedagdgico ou o
idioma que se leciona nos projetos. Em 2012, a Comissdo Europeia publicou um folheto
intitulado "The European Language Label, Empowering People", com descricbes minuciosas
sobre os projetos galardoados.

As agéncias nacionais realizam uma importante acdo de promocdao, informacédo e difusdo das

oportunidades que oferece o Selo Europeu das Linguas. As principais estratégias utilizadas
para este fim séo:
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Checa, Estonia, Finlandia, Islandia, Irlanda, Italia, Portugal, Roménia,

Suécia e Reino Unido publicam folhetos com informacdo sobre o Selo Europeu das
Linguas e alguns dos projetos aos que foi atribuido, com o objetivo de estimular a
candidatura ao mesmo.

e Publicacdo de boletins.

Publicados pelas agéncias da Bulgaria, Republica Checa, Finlandia, Islandia, Irlanda e
Itélia, proporcionam informacéo sobre o Selo Europeu das Linguas, os seus beneficios e
os procedimentos para a sua peticdo a nivel nacional.

e Publicacdo de volumes, questionarios e relatérios anuais.

Estas publicagBes, realizadas pelas agéncias da Austria, Finlandia e Italia, incluem
estatisticas e andlises sobre o nimero de peticdes apresentadas todos os anos e a sua
distribuicdo pelos grupos participantes, assim como uma lista e descricbes dos projetos
premiados.

e Publicidade e comunicados de imprensa.

Tanto na televisdo nacional e regional, como na imprensa educativa especializada da
Estonia, Franga, Islandia, Irlanda, Finlandia, Itdlia, Espanha, Suécia e Reino Unido,
aparecem anuncios e comunicados de imprensa. A Internet também se utiliza como
ferramenta de difusdo em alguns casos. Na Lituania, por exemplo, a estratégia utilizada
para promover o Selo Europeu das Linguas € fazer upload da informagédo sobre os
projetos vencedores a uma pagina de noticias muito popular onde se pede aos usuarios
que votem na melhor iniciativa.

e Disponibilidade de péginas web dedicadas especificamente ao Selo Europeu das
Linguas.

As Agéncias Nacionais encarregaram-se de desenvolver estas paginas web (por favor,
consulte o ponto 4 deste relatério para conhecer as direcdes das webs das distintas
agéncias). Nelas, geralmente oferece-se informacao sobre os objetivos e beneficios do
Selo Europeu das Linguas, as politicas europeias sobre multilinguismo, acesso a bases de
dados nacionais dos projetos que obtiveram o Selo, uma selecdo dos melhores projetos,
publicacdes sobre o Selo, etc. Algumas destas paginas web estéo disponiveis em dois ou
mais idiomas. Estes sitios web, que dependem das agéncias de cada pais, apresentam
bastantes diferencas em termos de quantidade, qualidade e atualiza¢do de conteldos.

e Promocé&o das redes sociais.

Algumas das Agéncias Nacionais, por exemplo as da Suécia e Roménia, oferecem
informacao sobre a etiqueta nas paginas da sua rede social. O grupo de Facebook
“Comunidade do  Selo  Europeu das Linguas” esta  disponivel em
http://www.facebook.com/#!/Pages/European-Language-Label-
Community/215139538561808.

e Organizacao e participacdo em seminérios, feiras, conferéncias e workshops.

Sdo0 organizados pelas Agéncias Nacionais da Austria, Bélgica, Bulgéaria, Republica
Checa, Dinamarca, Estonia, Finlandia, Franca, Islandia, Irlanda, Italia, Lituania, Roménia,
Espanha, Suécia e Reino Unido. O objetivo dos eventos é proporcionar informacéo sobre
0s projetos e iniciativas que receberam o Selo Europeu das Linguas. Para tal, os
promotores do projeto tém a oportunidade de apresentar cada uma das suas iniciativas,
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das Linguas, que recebem toda a informacdo necesséaria para
preencher a sua peticéo.

e Promocgdo através dos projetos e iniciativas que foram galardoados em anos
anteriores. Esta estratégia utiliza-se, por exemplo, na Bulgaria e na Republica Checa.

5.3. Selecédo dos projetos premiados.

As Agéncias Nacionais tém em conta 0s seguintes procedimentos para avaliar as peti¢cdes:

e Comprovar a admissibilidade das peticbes. Estas devem ter sido enviadas dentro do
prazo estabelecido, mediante o impresso correspondente.

e Nomear os comités de avaliagdo. Os membros dos comités de avaliagdo sé&o
especialistas nacionais no campo do ensino, aprendizagem e investigagdo em linguas
estrangeiras. Nos paises associados, é frequente que estes sejam inspetores escolares,
representantes dos sindicatos de professores, especialistas no ensino de idiomas, editores
de livros de texto para o ensino de idiomas, representantes de organismos publicos locais
Ou nacionais, representantes dos ministérios pertinentes, etc. O comité de avaliacdo em
cada pais associado tende a incluir um ou mais especialistas de outros paises, por
exemplo, representantes dos institutos culturais internacionais.
¢ Organizagéo e gestdo dos dias de avaliagdo.

e Visita aos projetos pré-selecionados por um membro do comité de avaliagdo. SO
algumas Agéncias Nacionais, como a do Reino Unido, organizam estas visitas.

e Elaboracéo de un rascunho sobre os ultimos minutos da reunido de avaliacdo e a lista
dos projetos premiados.

Convem destacar que no Reino Unido e na Suécia, a maioria dos projetos vencedores nao
estdo co-financiados pela Unido Europeia, ao contrario do que ocorre na Italia. Nos restantes
paises, s6 metade dos projetos estao co-financiados por este organismo.

5.4.Ceriménia de entrega de prémios

O objetivo deste evento € garantir a valoracdo total e um maior impacto dos projetos
selecionados de todo o pais, através de:

e Atribuicdo publica oficial do Selo Europeu das Linguas aos projetos selecionados

e Apresentacgdo publica destes projetos

¢ Promocéao de redes entre os projetos atribuidos e 0s seus promotores
A ceriménia celebra-se, geralmente, entre setembro e dezembro em toda a Europa, com o
objetivo de reunir todos os paises participantes e obter dados comparativos. No entanto, ha
que sublinhar que, como se mencionou anteriormente, em alguns paises as campanhas, e
portanto a entrega de prémios, se organizam todos os anos ou de dois em dois anos.

Alguns dos paises associados combinam a ceriménia do Selo com algum outro evento de
interesse nacional - seminario, conferéncia ou exposi¢cdo - relacionado com o tema da
aprendizagem de idiomas. Por exemplo, na Franca, a ceriménia de entrega organiza-se de
modo a que coincida com o principal evento relacionado com a lingua no pais. No Reino Unido
tem lugar no Dia Europeu das Linguas (26 de setembro), ou o mais proximo possivel dessa
data.

Em alguns paises, realizaram-se cerimonias conjuntas. Por exemplo, em 2009, o evento
organizado pela Agéncia Nacional da Alemanha teve lugar em Bonn e contou com a
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participacdo da Comunidade germandéfona da Bélgica, junto com o Ne' l.
Ministério da Educacdo e representantes dos projetos premiados. Dois

anos mais tarde, a cooperacdo estendeu-se a Austria e 0s projetos Network of European Language

. P . . L, Labelled Intiatives and Projects
premiados da Alemanha, Austria e da comunidade germanéfona da

Bélgica foram apresentados em Viena. O objetivo € realgcar o caracter europeu dos prémios,
para melhorar a sua visibilidade e a transferibilidade da etiqueta.

Os coordenadores dos projetos vencedores em toda a Europa recebem um certificado oficial e
o direito a que apareca o logotipo do Selo Europeu das Linguas, com indicagdo do ano
correspondente, nos materiais relacionados com a difuséo da iniciativa (por exemplo, a pagina
web, folhetos, etc.) Em alguns paises, a atribuicdo da etiqueta, além de proporcionar aos
vencedores o certificado mencionado, combina-se com outros prémios nacionais.

Os prémios que se oferecem a nivel nacional séo:
e Austria
Uma compensagao econdmica de 750 euros.

e Bélgica
A Agéncia Nacional de Valénia concede vales para adquirir materiais pedagogicos e
educativos baseados nas novas tecnologias.

Os prémios da Agéncia Nacional flamenga sdo um troféu de cristal e prémios em dinheiro
(1.000, 600 e 300 euros para os trés primeiros finalistas).

e Bulgaria

A Agéncia bulgara oferece prémios adicionais para os trés primeiros classificados (400
euros para o que fiqgue em primeiro lugar e 150 para 0s que ocupem a segunda e terceira
posicao).

e Republica Checa
Compensagéo econémica.

e Dinamarca

Uma bolsa para viagem: a ajuda destina-se a financiar uma viagem ao estrangeiro com o
fim de adquirir novos conhecimentos e inspiracdo que vao beneficiar o ensino de idiomas na
Dinamarca. Pode-se investir em assisténcia a conferéncias, visitas durante o estudo,
reunifes e formacédo no estrangeiro.

e Estonia

Prémios em dinheiro: a quantidade depende do nimero de vencedores e, em geral, hdo
supera os 1000 euros.

e Finlandia
Uma compensacao econdmica: 2.000 euros para o Selo Europeu das Linguas, 750 euros
para os dois certificados de honra, a mesma quantidade para o estudante de idiomas do
ano, e 1000 euros para o professor de idiomas do ano.

e Franca
Um troféu.

e Alemanha
Ajuda econdémica de 500 euros para cada projeto galardoado.

e ltalia
Uma placa para o escritério e para a parede com a inscricao do projeto premiado.

e |[slandia
Um prémio relacionado com a educagédo, como livros ou material de software.
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e Irlanda e ' p
Um troféu de cristal gravado e um prémio em dinheiro, se o orgamento Rtk of Fimopenn Lagine
. rojects
permite.
e Lituania

Um troféu e o titulo de "Embaixador das linguas do ano".

e Portugal
Uma placa de bronze para o escrit6rio e para a parede com a inscricdo do concurso
correspondente e o projeto galardoado.

e Roménia
Nao concede nenhum prémio adicional.

e Espanha
Uma ajuda econémica de 4.000 euros para o primeiro projeto classificado, 2.000 para o
segundo e 1.500 para o terceiro e Ultimo projeto selecionado.

e Suécia
Uma recompensa econdémica de até 3.000 euros (25.000 coroas). Em 2012, foram
premiados trés projetos com 2.350 euros (20.000 coroas) cada um.

e Reino Unido
Ajuda econdmica de 2.360 (2.000 libras), que em 2012 foi financiada pela fundacdo Mary
Glasgow Language Trust. Além dela, concedem-se prémios individuais, que podem ser
dinheiro ou recursos fornecidos pelos sécios culturais e pelas editoras. Em 2012, por
exemplo, foi premiado com 470 euros (400 libras) o melhor projeto de ensino de alemé&o.
Eurotalk otorgou ao primeiro classificado materiais valorizados em 600 euros (500 libras).
Finalmente, esta mesma quantidade, outorgada por diversas editoras, foi repartida entre o
resto de projetos individuais galardoados, junto com diversos recursos em espanhol ou
italiano.

6. Resumo geral da atribuicdo do Selo Europeu das Linguas

Segundo a Base de Dados” Oficial Europeia, nos primeiros 13 anos de existéncia do Selo
Europeu das Linguas (1999-2011), um total de 1.768 projetos foram galardoados com este
prémio.

No entanto, debe-se destacar que estes dados, obtidos em dezembro de 2012, ndo sé&o
definitivos, j& que algumas Agéncias Nacionais ainda estéo a inserir e atualizar dados sobre os
projetos vencedores desde 1999, pelo que o namero total poderia ser alterado nos préximos
meses.

Para aceder as ultimas atualizagdes, o melhor € consultar diretamente a base de dados
europeia em: http://ec.europa.eu/education/language/label/index.cfm.

E importante destacar, no entanto, que a informacdo desta base de dados, no caso de alguns
paises, também poderia estar incompleta. Isto é devido a que algumas agéncias ndo subiram
os dados dos projetos vencedores a pagina web, ou estes foram eliminados porque as suas
descrigbes ndo estavam disponiveis em inglés.

De acordo com os dados disponiveis em dezembro de 2012, um total de 1.318 projetos foram
premiados com o Selo nos ultimos treze anos, dos 18 paises analisados pela equipa NELLIP
no ambito deste relatério. Como se pode observar no seguinte grafico®, o maior nimero de
prémios foi para: Italia, Reino Unido, Franca, Irlanda e Roménia.

* Source: European Commission, Multilingualism. Project database of the European Label for innovative projects in language
teaching and learning. Http://ec.europa.eu/education/lanquage/label/index.cfm. Data acquired in December 2012.
5 Ibid.
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No que se refere ao nimero de projetos premiados por ano, o grafico qque se segue7 mostra
gue o0 maior nimero de prémios, nos 18 paises analisados neste relatério, foi entregue em
1999.

Nos dltimos anos, o numero total de projetos premiados foi muito semelhante, ou seja, entre 87
e 108 projetos. Este facto pode estar relacionado com a decisdo de algumas Agéncias
Nacionais, como a da Austria, de limitar o nimero de projetos vencedores.
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6 Ibid.
7 Id.

16



Network of European Language
Labelled Intiatives and Projects

O gréfico® que se segue mostra os setores educativos incluidos nos projetos vencedores dos
18 paises analisados neste relatério.

A maioria dos projetos premiados baseiam-se no setor da Educacao Escolar. Um total de 1.016
Selos Europeus das Linguas foram outorgados a projetos que abordam as etapas educativas
de Primaria e Secundaria, com 363 e 659 iniciativas respetivamente.

O segundo maior nimero de prémios foi para os projetos que se basearam na Formacao
Profissional. Um total de 301 projetos foram galardoados com o Selo Europeu das Linguas no
campo da Formacdo Profissional inicial (156 prémios) e continua (105 prémios).

O terceiro maior nimero de prémios foi para os projetos de Educacdo para Adultos, que
recebeu um total de 251 galarddes.

O quarto nimero mais alto de prémios, 117 no total, destinou-se a projetos centrados na
Educacdo Superior. E interessante comparar o nimero de projetos galardoados com o Selo
Europeu das Linguas no setor da Educacéo Escolar (1016) e na Educacdo Superior (117).
Estes ultimos supdem somente uma décima parte dos primeiros, presumivelmente devido a
que o nimero de pedidos foi muito menor.

Ainda menos projetos se centraram na Formacao de Professores (114 iniciativas), a Formacéo
Profissional continua (105), a Educacéo Pré-escolar (71) e a Educacdo Terciaria (48). Estes
setores estdo mal representados, em relacdo aos mencionados anteriormente.
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Projetos que receberam o Selo Europeu das Linguas por setor educativo, entre 1999 e 2011, nos 18 paises
incluidos neste relatério (dados estatisticos obtidos em dezembro de 2012)

8 Ibid.
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A seguinte estatistica’ mostra as principais areas tematicas dos projetos vencedores. A maioria
dos projetos sdo baseados en consciéncia intercultural (426 iniciativas), aspetos relacionados
com a qualidade (290), CLIL (278), a aprendizagem de idiomas com orientacdo profissional
(241), a aprendizagem de idiomas assistido pelas novas tecnologias (230), e a aprendizagem
de idiomas em contextos informais e em idades precoces (219 e 200 projetos galardoados,
respetivamente).
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Projetos que receberam o Selo Europeu das Linguas segundo a sua tematica, entre 1999 e 2011, nos 18
paises incluidos neste relatério (dados estatisticos obtidos em dezembro de 2012)

Finalmente, o grélfico10 gue se mostra a seguir contem dados sobre os idiomas lecionados
pelos projetos premiados nos 18 paises analisados pela equipa NELLIP. Como era de esperar,
a maioria deles baseia-se no inglés, francés, alemao, espanhol ou italiano. Uma analise mais
detalhada revela que varios projetos nacionais sdo baseados na aprendizagem de uma "lingua
vizinha" por razdes historicas, geogréficas e léxicas (por exemplo, projetos lituanos incluem o
ensino de estdnio). Por dltimo, a lingua nacional tem um papel estratégico como lingua de
apoio ao ensino de un idioma estrangeiro, ou como elemento principal para a inclusdo social
dos estrangeiros ou imigrantes. Mo entanto, alguns paises como o Reino Unido, ndo aceitam
pedidos relativas a projetos relacionados com o idioma nacional.

°1d.
 Ibid.
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Como foi mencionado no inicio desta secgédo, estas estatisticas estdo disponiveis na Base de
Dados Europeia relativa ao Selo Europeu das Linguas de dezembro de 2012, quando as
Agéncias Nacionais ainda estavam a atualizar 0s seus dados

Consulte a Base de Dados Europeia em: http://ec.europa.eu/education/label/index.cfm para
aceder a ultima informacéo atualizada.

7- Avaliacao realizada pela equipa do projeto NELLIP

7.1. Avaliacdo dos Dados Estatisticos

Baseados nos dados estatisticos mencionados anteriormente, podemos resumir as seguintes
observagdes gerais dos 18 paises analisados pela equipa NELLIP:

e O maior ndmero de Iniciativas galardoadas com o Selo Europeu das Linguas séo,
respetivamente: Itélia, Reino Unido, Franga, Austria e Alemanha.

e Em relacdo aos setores educativos, a maioria dos projetos galardoados pertenciam a
educacdo obrigatoria, ou seja, Educagdo Priméria e Secundaria. O segundo setor com 0
namero mais alto de projetos galardoados foi a Formagéo Profissional.

e A educacdo de Adultos foi gratamente acolhida nos paises europeus (por exemplo:
Suécia, Noruega, e Alemanha) fortalecendo as linhas de atuacdo desses paises em
relacdo ao seu sistema de bem estar, sendo a Educacdo de Adultos o0 menor nimero de
projetos galardoados com o Selo Europeu das Linguas no sul da Europa.
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da Educacao Superior, como professores empregados em setores de

formacao, porque sdo pecas centrais no ambito da aprendizagem de linguas, e porque estado

pouco representados, em comparacao com outros setores.

E interesante destacar o vinculo entre as areas tematicas dos projetos que foram galardoados
com o Selo Europeu das Linguas e as prioridades politicas Europeias atuais, no ambito da
azprendizagem de linguas indicadas na analise realizada pela equipa NELLIP' nos documentos
12 oficiais publicada na webpage da Comisséao Europeia.

As politicas linguisticas Europeias tém como objetivo proteger a diversidade linguistica e
promover o conhecimento das linguas. Os documentos relevantes relacionados com politicas
linguisticas séo:

¢ Novo marco estratégico para o multilinguismo (2005)

e Consulta online sobre multilinguismo (2007)

e Estratégias Europeias para o multilinguismo (2008)

e Inventéario de acdes europeias no &mbito do multilinguismo (2008)

e  Multilinguismo: uma vantagem para a Europa e um compromisso comum (2008)

e Marco estratégico para a cooperacdo em educacao e formagéo (2009)

e Conclusbes do Conselho sobre as Competéncias Linguisticas para Promover a
Mobilidade (2011)

Estes documentos importantes resumem as prioridades politicas atuais da Comisséo Europeia
no &mbito do ensino de linguas.

Em baixo apresentamos uma andlise do nimero de projetos galardoados que estédo vinculados
as prioridades politicas atuais -2012- para a aprendizagem de linguas.

e Prioridade politica: melhoria da qualidade na aprendizagem das linguas.
290 projetos foram galardoados com o Selo Europeu das Linguas na area de aumento
de qualidade.

e Prioridade politica: aprendizagem de linguas para fins especificos.
241 projetos foram galardoados com o Selo Europeu das Linguas na é&rea de
aprendizagem de linguas orientado a formacéo profissional.

e Prioridade politica: novas abordagens no ensino e aprendizagem de linguas.
230 projetos foram galardoados com o Selo Europeu das Linguas no ambito das
tecnologas como fonte de aprendizagem de idiomas.

e Prioridade politica: apoio a mobilidade para a aprendizagem de linguas.
191 projetos foram galardoados com o Selo Europeu das Linguas no ambito de
intercambios linguisticos, e 114 projetos no ambito de aprendizagem de linguas para a
mobilidade.

e Prioridade politica: formacao de professores.
157 projetos foram galardoados com o Selo Europeu das Linguas na érea do ensino de
uma segunda lingua ou linguas estrangeiras.

™ Source: The NELLIP Portal at: http://nellip.pixel-online.org/PP_index.php
%2 Sources: European Commission, Multilingualism, at: http://ec.europa.eu/lanquages/library/key-
documents type en.htm
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na area de compreensdo multilingue.

e Prioridade politica: fomento de linguas menos faladas.
95 projetos foram galardoados com o Selo Europeu das Linguas na area do
conhecimento cultural de linguas regionais ou minoritarias.

Por causa das inconsisténcias dos dados disponiveis, ndo é possivel avaliar ainda quantos
projetos, dos que foram galardoados com o Selo Europeu das Linguas, estdo de acordo com
as seguintes prioridades politicas:

e Reconhecimento e vigéncia das habilidades linguisticas adquiridas através de
formacao regulada e ndo regulada (219 projetos em instituices ndoo reguladas)

¢ Ferramentas para o seguimento do progresso na aprendizagem de linguas

e Avaliacdo das tarefas na aprendizagem de linguas

¢ Implementagdo do Quadro Comum Europeu de Referéncia (QCERL)

e Fomentar a unido entre o grau de formacao profissional e 0 QCERL

7.2. Estudos de Caso

Aplicando os critérios de qualidade utilizados no galardao do Selo Europeu das Linguas, e as
prioridades politicas da Comissdo Europeia na area da aprendizagem de idiomas™, os sdcios
nacionais da rede NELLIP selecionaram as iniciativas de aprendizagem de idiomas mais
relevantes entre todas as que foram galardoadas com o Selo Europeu das Linguas.

As agéncias nacionais, em parceria com os sécios nacionais da rede NELLIP, selecionaram 12
estudos de caso por cada pais, de entre todas as iniciativas identificadas previamente pelos
mesmos. Um total de 201 estudos™ foram identificados.

As Agéncias Nacionais selecioanram as consideradas como boas préaticas. Os objetivos e
resultados dos estudos de caso selecionados estdo vinculados com algumas das prioridades
da Comissédo Europeia na area da aprendizagem de linguas.

Os coordenadores dos estudos de caso selecionados foram entrevistados pelos sécios
nacionais de NELLIP para que explicassem a metodologia aplicada em tais projetos. Os
resultados das 201 entrevistas realizadas estdo disponiveis na webpage NELLIP, na seccdo™
de Estudos de Caso.

Entre as prioridades politicas atuais mencionadas, as mais nhomeadas na sele¢cdo de estudos
de caso baseiam-se no fomento de: novas abordagens de aprendizagem e ensino de linguas,
aprendizagem de linguas para fins especificos, reconhecimento e vigéncia das habilidades
linguisticas adquiridas através de formacao regulada e ndo regulada. Estes principios estédo
vinculados as duas prioridadesle anuais definidas para o Selo Europeu das Linguas pela
Comissao Europeia, com uma referéncia especifica as mesmas para 2012-2013.

Em relacdo aos grupos de destino, a equipa NELLIP identificou quatro setores de referéncia
diferentes entre os projetos galardoados:

Educacéo Primaria,
Educacéo Superior,
Educacéo de Adultos,
Formacéo Profissional.

 please see: http://nellip.pixel-online.org/PP_index.php

™ please see the NELLIP Network Portal at: http://nellip.pixel-online.org/CS_lista.php
5 please see: http://nellip.pixel-online.org/CS_lista.php

16 Please check page 7 of this report.
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O gréfico’’ seguinte representa a distribuicdo dos 201 estudos de caso de Network of European Language
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acordo com os setores educativos. A maioria pertence a Educacao
Primaria (39% do total dos estudos de caso), seguido pela Educacdo de Adultos (18%), e
Formacéo Profissional (17% do total dos estudos de caso). Poucos se baseiam na Educacédo
Superior e nas competéncias transversais (também alguns abrangem mais de um setor
educativo ao mesmo tempo).

Uma vez mais, os dados recolhidos mostram a necessidade de aumentar a participacdo na
Educacdo Superior, assim como consciencializar sobre os beneficios e oportunidades
relacionadas com o Selo Europeu das Linguas.

Higher
Education
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School
Education
39%

Transversal
14%
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Education a
Training
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Adul Education
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Estudos de Caso de NELLIP dividido em setores educativos

= Source: NELLIP Network Portal at: http://nellip.pixel-online.org/CS_lista.php
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8- Impacto e Exploracdo do Selo Europeu das Linguas, avaliado pela
Equipa do projeto NELLIP

8.1 Impacto

A andlise dos 201 estudos'® de caso nos 18 paises europeus implicados na rede NELLIP, e as
entrevistas com os coordenadores dos 201 projetos seleccionados, produziram ideias
motivadoras para que as instituicdes solicitem o Selo Europeu das Linguas. Também se
analisou o impacto do Selo Europeu das Linguas nos projetos premiados.

8.2 Expetativas

A maioria dos coordenadores premiados decidiram solicitar o Selo Europeu das Linguas para:

obter o reconhecimento europeu e oficial da qualidade do projeto;

garantir uma maior visibilidade do projeto e das organizacoes;

aumentar a motivagédo do pessoal implicado no desenvolvimento do projeto;
melhorar a sustentabilidade do projeto;

partilhar boas praticas;

criar associag6es e cooperacao transnacional.

8.3 Expetativas cumpridas

A aquisi¢do do distintivo do Selo Europeu das Linguas teve grandes beneficios e, portanto,
cumpre as seguintes expetativas dos coordenadores

Obteve reconhecimento europeu oficial da qualidade do projeto.

O Selo Europeu das Linguas usa-se como uma etiqueta de qualidade para mostrar a
importancia da iniciativa.

Garantiu uma grande visibilidade para o projeto e para a instituicdo coordenadora.

Na Austria, Suécia e Reino Unido, os meios de comunicacio mostram grande interesse
nos projetos vencedores.

Alguns dos coordenadores austriacos e romenos dos projetos galardoados con o Selo
Europeu das Linguas estdo a proporcionar orientacdo e apoio aos futuros promotores
de projetos.

Finalmente, ter o logotipo do Selo Europeu das Linguas nas paginas web de algumas
escolas romenas ajudou a aumentar o numero de alunos matriculados, ja que as suas
familias estavam interessadas na cooperacao europeia e o logotipo era, para eles, uma
prova do compromisso europeu.

Aumentou a motivagdo dos coordenadores dos projetos, e do pessoal implicado no
desenvolvimento do projeto, jA& que o seu trabalho e o seu compromisso recebeu
reconhecimento europeu.

8.4 Expetativas parcialmente cumpridas

A aquisicao do Selo Europeu das Linguas sé cumpre parcialmente as seguintes expetativas
dos coordenadores.

8 please see the NELLIP Network Portal at: http://nellip.pixel-online.org/CS_lista.php
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e Melhorou parcialmente a susteneibilidade dos projetos: um projeto e oo e
galardoado deveria ter melhores oportunidades na financiacao
publica. Alguns dos projetos, de facto, solicitaram financiagcdo publica
nacional/europeia. Por exemplo, na ltdlia, alguns dos projetos vencedores foram
financiados com o Programa de Aprendizagem Permanente- Leonardo da Vinci- TOI
(transferéncia e inovagéo). No entanto, a maioria dos projetos galardoados lutaram
para continuar vigentes depois do periodo de financiagdo, mas o Selo ndo contribuiu
para a atribuicdo de fundos para continuar esta atividade (a parte da financiacao
publica mencionada anteriormente). As instituicdes de aprendizagem de idiomas (por
exemplo, editores) ndo mostraram nenhum interesse nos projetos vencedores que
foram selecionados para os estudos de caso (por exemplo, as melhores praticas).

e Contribuiu, parcialmente, na participacdo em eventos de boas praticas transnacionais
e nacionais oficiais (por exemplo, férias para fomentar as boas préaticas na area de
aprendizagem de idiomas) organizadas tanto pelas agéncias nacionais como pela
Comissao Europeia. No entanto, além destes eventos oficiais, os coordenadores dos
projetos galardoados sentiram que as oportunidades para partilhar as boas praticas
eram limitadas.

8.5 Expetativas ndo cumpridas

O Selo Europeu das Linguas ndo cumpriu as seguintes expetativas dos coordenadores dos
projetos.

e Nao contribuiu para a criacdo de associa¢des transnacionais. A oportunidade de criar
redes transnacionais esti a ser muito pobre para os coordenadores das iniciativas
galardoadas com o Selo Europeu das Linguas; este é um aspeto que deveria ser tido
em conta, especialmente considerando que € um Selo Europeu. No entanto, é
importante assinalar que a Suécia e a Lituania sdo excecgdes, ja que os coordenadores
dos estudos de caso selecionados manifestam que houve um ligeiro aumento na
cooperacao transnacional por causa da cocnessdo da etiqueta. Além disso, outros
coordenadores convidaram-nos para se juntarem a outros projetos europeus.

9- Recomendacdes

Aos coordenadores dos 201 projetos que foram galardoados com o Selo e que foram
selecionados estudos de caso nos 18 paises implicados neste relatério, pediu-se que fizessem
recomendacg@es a futuros solicitantes do Selo Europeu das Linguas. O propdésito era fomentar
uma abordagem mais informal, de colega a colega. Os coordenadores dos projetos
selecionados proporcionaram sugestdes aos futuros solicitantes sobre como desenvolver um
projeto de qualidade para que pe¢am o Selo Europeu das Linguas.

9.1 Forga do Selo Europeu das Linguas

Os pontos fortes nos quais se baseia este relatério sobre o Selo Europeu das Linguas sdo os
seguintes:

e Proporciona reconhecimento europeu e oficial sobre a qualidade do projeto. E
considerado como uma ferramenta de avaliacdo e confirmacdo da qualidade do
projeto.

e Garante uma maior visibilidade do projeto e das instituicbes. Por exemplo, a instituicdo
coordinadora pode receber mais alunos matriculados no seu centro.

e Motiva os promotores do projeto e a equipa implicada no mesmo.
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e Melhora a susteinabilidade dos projetos porque o Selo Europeu e oo e
contribuiu para o desenvolvimento de uma nova transferéncia de
projetos de inovacdo (financiado pelo Programa de Aprendizagem Permanente —
Leonardo da Vinci - TOI). No entanto, a maioria dos projetos vencedores lutaram para
continuar em vigéncia depois do periodo de financiagdo. Ha excecoes, ainda que, por
exemplo, varios projetos italianos estejam ainda em funcionamento e a ser
desenvolvidos em vérios paises europeus.

e Contribuiu para a participacdo de boas praticas desenvolvidas pelos projetos
premiados, principalmente através de eventos nacionais e transnacionais (por exemplo,
férias para fomentar as boas praticas na area de aprendizagem de idiomas)
organizadas tanto pelas agéncias nacionais, como pela Comissdo Europeia. No
entanto, além destes eventos oficiais, os coordenadores dos projetos galardoados
sentiram que as oportunidades para partilhar as boas praticas eram limitadas.

9.2 Debilidades do Selo Europeu das Linguas

Os pontos fracos que estdo na base deste relatério sobre o Selo Europeu das Linguas séo os
seguintes:

e Na&o é suficientemente conhecido entre as instituicdes de aprendizagem de linguas
nem entre os especialistas.

e O logotipo do premio ndo é sempre reconhecido por especialistas na aprendizagem de
linguas. Isto pode também ser debido ao uso de diferentes logos em diferentes paises
e contextos.

¢ Nao estdo suficientemente claros quais sdo os beneficios de receber o Selo Europeu
das Linguas.

e Proporciona oportunidades muito limitadas para criar associagfes transnacionais. Este
aspecto deveria ser considerado, ja que estamos a falar de um galardao europeu.

9.3. Recomendacdes para proximos pedidos do Selo Europeu das Linguas
Recomendacdes para o0s préximos projetos que solicitem o Selo Europeu das Linguas:

e Garantir uma maior visibilidade do Selo Europeu das Linguas, de instituicbwes de
aprendizagem de linguas e de especialistas, entre outros. Isto pode ser feito pondo em
pratica as seguintes iniciativas:

o Estratégias de informacdo, por exemplo, apresentacdes do Selo em eventos
internacionais baseados na aprendizagem de linguas.

o Publicacdo de artigos sobre o Selo Europeu das Linguas na imprensa, tanto
impressa como online.

o Proporcionar uma maior visibilidade do Selo Europeu das Linguas na webpage da
Comisséo Europeia.

o Inclusdo do link do Selo Europeu no menu principal das paginas de internet das
agéncias nacionais.

o Pedir as organizacdes que foram premiadas com o Selo que incluam o link do
Selo Europeu nas suas webpages.

o Assegurar que sO existe um logotipo do Selo Europeu das Linguas a nivel
transnacional.

o Difusdo da rede social criada especificamente para as instituicbes de
aprendizagem de linguas.
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o Desenvolver uma biblioteca do Selo Europeu a nivel europeu, Network of European Language
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que contenha os productos mais relevantes que ainda sao

utilizados pelas instituicdes que os desenharam e/ou outras instituicdes ou grupos
de destino (isto implicaria definir que € um produto “relevante”, comprovar que
paginas na internet estdo ainda atualizadas e em funcionamento). Isto poderia ser
outra atividade da base de dados do projeto para projetos inovativos no ensino e
aprendizagem de linguas
(Http://ec.europa.eu/education/language/label/index.cfm).

Identificacdo de estratégias para facilitar a aquisicdo do Selo Europeu das Linguas
para especialistas linguisticos, organizacfes de ensino de linguas e departamentos de
linguas.

Consciencializar sobre o Selo Europeu das Linguas e sobre o seu impacto. Para

conseguir este aspecto, a informacao sobre o Selo também deve incluir:

o Uma descricdo clara dos criterios de qualidade aderidos ao Selo;

o 0s beneficios da atribuicdo do premio. Os 201 estudos'® de caso desenvueltos
pela rede NELLIP poderiam ser usados para exemplificar os beneficios das

melhores praticas.

Oferecer aos coordenadores dos projetos que foram galardoados com o Selo,
oportunidades para estabelecer redes transnacionais, intercambios e para partilhar
experiéncias. Isto pode ser realizado, por exemplo, através de uma organizacédo que
prepare eventos transnacionais anuais onde se fomente a partilha das melhores
praticas.

Consciencializar as instituices de linguas (por exemplo, editores especializados) sobre
a qualidade da adesdo ao Selo Europeu das Linguas, assim como animé-los a
constibuir, a nivel de financiacéo privada, para o desenvolvimento futuro de projetos.

9.4 Desenvolvimento de projetos de grande qualidade que podem solicitar
satisfatoriamente o Selo Europeu das Linguas

De acordo com os coordenadores dos projetos seleccionados, para planificar e realizar um
projeto de linguas de alta qualidade que possa solicitar satisfatoriamente o Selo Europeu,
deviam ser tidas em conta as seguintes caracteristicas:

Implicacéo direta dos grupos de destino. O projeto s6 pode ter éxito se se baseia em
necessidades reais. Os beneficiérios finais devem estar implicados na definicdo dos
objetivos e atividades do projeto para que os resultados previstos sejam consistentes
com as expetativas.

Tendo em conta 0 que ja existe, aproveitemos e desenvolvamos produtos e métodos
de qualidade existentes para o ensino/aprendizagem de linguas (por exemplo, fazer
referéncia a projetos que foram galardoados com o Selo Europeu das Linguas).
Concentrar-se nos aspetos inovativos do que se esta a desenvolver, y como o projeto
destacara entre professores e estudantes.

Durante o processo de desenvolvimento do porjeto, ha que ter em conta alguns dos
criterios utilizados no galarddo do Selo, por exemplo, a inovacéo e a transferéncia.
Preparar uma descrigdo clara do produto, ou método, mencionando claramente a quem
esta dirigido, quais os objetivos, que beneficios obterdo os utilizadores finais, ...

* please see the NELLIP Network Portal at: http://nellip.pixel-online.org/CS_lista.php
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e Realizar uma avaliagdo piloto que considere as respostas da Networkcof EurspesnLanguage
) - 3 A rojects
avaliacdo dos implicados na prova.
e Envolver associagdes publicas e organizagbes que apoiem a susteinabiliadde do
projeto.

10 Conclusdes

Tendo em conta os criterios de qualidade utilizados para atribuir o galarddo do Selo Europeu
das Linguas, e as prioridades politicas europeias no ambito da aprendizagem20 de linguas, a
rede NELLIP, em conjunto com as agéncias nacionais, selecionou exemplos de boas praticas
das iniciativas de aprendizagem de linguas que foram galardoadas com o Selo Europeu.

A analise dos estudos de caso seleccionados mostra que a maioria dos coordenadores
decidiram apresentar as suas iniciativas ao Selo Europeu das Linguas para assegurar uma
maior visibilidade do projeto e para obter reconhecimento europeu e oficial. Outras razdes
estdo relacionadas com a susteinabilidade do projeto e para partilhar as boas praticas
desenvolvidas.

Os pontos mais fortes do Selo Europeu das Linguas sdo so seguintes:

e Motiva os coordenadores dos projetos.

e E considerado uma ratificagdo de uma iniciativa de qualidade.

e Aumenta a visibilidade dos projetos galardoados.

e Pode contribuir para a susteinabilidade dos projetos galardoados.

Os pontos fracos dos Selo Europeu das Linguas estdo relacionados com as seguintes
caracteristicas:

e O Selo ndo é suficientemente conhecido, inclusive entre associacbes de ensino de
linguas, nem entre especialistas.

e Os beneficios da aquisicdo do Selo Europeu ndo estdo bem definidos para os
potenciais solicitantes.

e O Selo proporcionou, até agora, oportunidades limitadas na criacdo de associacdes
transnacionais.

Portanto, a melhoria do Selo Europeu das Linguas pode ser baseada nas seguintes iniciativas.

e Aumentar a visibilidade do Selo Europeu das Linguas entre instituices de ensino de
idiomas, entre especialistas, entre outros.

e Consciencializar os interesados sobre 0 Selo Europeu e sobre o seu impacto.

e Melhorar as oportunidades de rede transnacional, intercAmbios e partilha de
confidéncias entre os coordenadores dos projetos premiados.

e Assegurar 0 uso Unico e reconhecido do logotipo do Selo Europeu das Linguas.

% Source: European Commission, Multilingualism, at: http://ec.europa.eu/languages/languages-of-europe/index_en.htm
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